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考 试 须 知

1.本次考试，共 1题，满分 100 分，总时限为 120 分钟。

2.考生必须携带本人身份证原件、准考证，按规定时间提前 20 分钟到达考场参加考试，

并凭准考证和身份证对号入座，配合监考人员核实身份。

3.本次考试为闭卷考试，应试人员不得携带任何资料进入考场，随身携带物品（手机

必须关机）放在指定位置，本次考试中不允许使用计算器。

4.考生自备 2B 铅笔、签字笔。请在答题前用签字笔在答题卡（纸）指定位置如实填写

姓名、准考证号等。姓名、准考证号等不按规定填写或填写错误的，考试成绩无效。

5.本次考试题目全部用签字笔在答题卡（纸）上作答，或用 2B 铅笔填涂客观题，未用

规定的纸、笔作答的题目，作答无效。

6.答题卡（纸）上不准留下任何无关的图案、文字，否则答题卡（纸）无效。

7.宣布考试开始后，考生方可开始答题。题本、答题卡（纸）和草稿纸由监考老师于

考试结束后分类统一收集。

8.监考老师宣布考试结束时，考生应立即放下笔，将题本、答题卡（纸）和草稿纸留

在桌上，不得带走，否则取消考试成绩。

9.考生不得旁窥、议论和大声喧哗；考生必须服从监考工作人员的管理，有疑问请举

手示意。

10.违反考场纪律者给予警告，严重者取消考试资格。
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2020 年浙江省衢州市江山事业单位考试模拟卷

《申 论》

一、给定资料

资料 1

2019 年，H 市远大轴承锻造有限公司（以下简称“远大轴承”）、索特电气设备集团有限公司（以

下简称“索特电气”）成为该市首批获得“税融通”贷款实惠的企业。在没有任何抵押物的情况下，依

据企业纳税情况，远大轴承、索特电气迅速落实了 300 万元、200 万元的“税融通”贷款担保，解了企

业燃眉之急。

何为“税融通”？它是政府缓解中小微企业融资难、融资贵，积极推动信用体系建设，实际运用

纳税信用成果的一项重要举措。“税融通”业务的开展，是该市积极推进信用城市建设取得成果的一

个体现。

H市还重点建设了公共信用信息共享服务平台。根据要求，平台开发人员在平台开发过程中要架构

信用监管服务系统和公共服务系统。其中，信用监管服务系统主要为政府部门的监管工作提供支持。公

共服务系统要为公众在 PC 端门户网站“信用 H 网”上提供信用查询、信用公示、信用动态等服务。同

时在移动客户端开发支持 Android、iOS 和微信版服务，公众可通过移动 App 了解信用工作动态、查看

信用公示信息及查询信用报告等。在搭建平台的同时，开发人员还要进行 H市社会信用服务体系建设研

究，梳理信用体系建设现状，总结提出发展基础与存在问题，分析 H 市社会信用体系建设发展的优势条

件与面临机遇。

H市高新区以科技型小微企业为重点，利用“智慧高新”建设契机，推进融合金融、科技、工商、

税务等综合数据信息的大数据平台建设，以数据展现信用、以信用呈现价值，支持小微企业发展。

食品药品安全和质量管理领域，开展食品药品风险分级监督管理、餐饮服务食品安全监督量化分级

管理，引入“黑名单”管理制度，强调以信用体系建设为保障，推进食品安全治理现代化。

H市将建设公共信用信息共享服务平台、建立信用制度和标准规范体系、健全守信联合激励和失信

联合惩戒机制、推广使用信用记录和信用产品等工作任务细化时间节点、落实责任单位，建立按月督查

工作机制，确保工作落实到位。

在信用信息归集共享方面，对公共信用信息的征集、共享提供制度保障，推动政府部门示范带头应

用公共信息，加快政府职能转变，促进事中、事后监管。在守信激励和失信惩戒方面，出台了《H 市社

会法人守信联合激励与失信联合惩戒管理暂行办法》《关于对失信被执行人实施联动惩戒的意见》等联

合奖惩文件，进一步健全了守信信息与守信联合激励、失信信息与失信联合惩戒、信用修复与管理等机

制。同时，细化配套政策措施，围绕信用信息应用、信用分类监管、联合奖惩等，制定实施了《文化市

场主体分类监管实施方案》《公共资源交易项目重新评审操作暂行规定》等百余个文件，为信用示范城

市创建工作提供了坚强的制度保障。
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资料 2

近年来，随着大数据、云计算等互联网技术的大规模应用，电子商务迅猛发展，已成为国民经济的

组成部分和重要增长点。然而，大河奔流往往伴随着“泥沙俱下”，各种不诚信行为就是电子商务大潮

中的“浊流”。

2017 年 1 月，国家发改委等九部门发布《关于全面加强电子商务领域诚信建设的指导意见》。意见

指出，大力加强电子商务领域诚信体系建设，着力解决电子商务交易各方信任缺失问题，有利于降低交

易成本，更好发挥电子商务在促进大众创业、万众创新中的重要作用，为我国经济持续健康发展和全面

建成小康社会提供重要支撑。

各地也在积极响应，逐步加强对电子商务领域的政策建设与监管。2018 年 8 月，《扬州市全面加强

电子商务领域诚信建设的实施意见》正式出台，逐步建立统一的电子商务信用评价体系。同样是在今年

8月，临沂市为推进电商领域的守法诚信建设召开电商企业约谈会，并发出“临沂市电商企业守法诚信

经营倡议书”。

阿里巴巴 2017 年推出企业诚信查询平台，用户登录后，只需在网站输入企业名称或法定代表人信

息，就能查询其信用等级以及企业相关情况。同一年，阿里巴巴集团廉正合规部发布处罚公告，宣布永

久关闭平台上 36 家以不正当手段谋取利益的商家店铺。

为了使用户享有便捷、可信、有保障的二手车服务，某二手车平台推出三大透明计划，检测报告、

委托/交易合同、服务内容收费标准 100%全公开；车况不符、车价赚差价、服务费不实必赔。另外，平

台会分别通过管理、技术、监管等多个角度对车商进行识别筛除，要求平台的加盟商家签署《诚信商家

承诺书》。

“电商诚信问题有时候不是道德问题，而是技术能力和服务水平的问题。”一家电子商务平台的负

责人说。电子商务让消费者头疼的一个问题就是售后服务跟不上。为此该平台专门设立只卖服务产品的

社区店，围绕平台经营做好售后服务工作；同时，也为周边居民提供家装、维修和保洁等综合服务。在

个人隐私保护方面，某快递公司也设计了加密运单，让个人信息不再随包裹“裸奔”。据介绍，作为加

密运单的快件，在派件时只有当班次出仓快件的收派员，才能通过手持智能终端扫描看到收件人的电话

信息，而在快件运输环节中，没有人能看到隐藏的信息，保证了收寄件人的信息安全。

资料 3

2019 年 11 月 29 日，一起高空抛物入刑案件在上海市闵行区人民法院宣判。被告人蒋某因以危险方

法危害公共安全罪，被判处有期徒刑一年。该案系《最高人民法院关于依法妥善审理高空抛物、坠物案

件的意见》发布以来，上海首起涉高空抛物刑事案件。

8月 1日，蒋某为发泄情绪，将手机、平板电脑、水果刀等从 14 楼扔出窗外，砸落在楼下停放的三

辆轿车上。经估价，被砸的三辆轿车物损合计人民币 4293 元。此前，8 月 16 日，蒋某因涉嫌以危险方

法危害公共安全罪被闵行区人民检察院批准逮捕，11 月 7日，闵行区检察院向闵行区法院提起公诉。11

月 25 日 14 时，该案在闵行区法院大法庭公开审理。庭审中，检察院根据刑法规定，对蒋某作出一年以

上一年三个月以下有期徒刑的量刑建议。

6月 24 日上午，佛山市顺德区的某小区里，发生了一件骇人听闻的事。一条未拴绳子的贵宾犬突然

冲向一只拴绳金毛犬，金毛犬将贵宾犬咬死。随后，贵宾犬的主人何某民先后用扳手、木棍等将金毛犬
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“殴打致死”，还将王先生——年近 70 岁的老人推倒、打伤。

回头看看前段时间到现在的新闻，一起又一起被狗咬伤的恶性事件，回归本质就是：牵狗不牵绳！

2018 年 7 月，一对老夫妻遛狗散步没有拴绳，小狗多次冲向周边的小孩。有路人指责他们，没想到

老夫妇扬言：“我家狗从来不咬人，只咬素质低的。”

2019 年 7 月 18 日，21 岁的大学生刘显飞驱赶一只没有牵绳的小狗时，手被小狗的牙齿刮破皮。在

父亲怀里去世，从狂犬病发作到去世仅仅三天！

11 月 25 日，北京市十五届人大常委会第十六次会议审议市民通过“票选”形成的《北京市文明行

为促进条例（草案）》进行审议，拟对文明行为进行记录，探索建立相应激励回馈制度，完善评比表彰、

现金奖励、积分落户加分等优惠政策。

近年来，因为不文明出行引发的网络热点话题屡屡占据头条。高铁“霸座”、地铁上老年人骂哭不

主动让座的小姑娘、乃至在公交车上乘客与司机闹矛盾冲动抢夺方向盘而造成严重后果等。2018 年 10

月 28 日，重庆万州发生一起公交车坠江事故，导致包括司机在内的 15 人丧生。根据调查事实，乘客刘

某在乘坐公交车过程中，与正在驾车行驶中的公交车驾驶员冉某发生争吵，两次持手机攻击正在驾驶的

公交车驾驶员冉某，实施危害车辆行驶安全的行为，严重危害车辆行驶安全。冉某作为公交车驾驶人员，

在驾驶公交车行进中，与乘客刘某发生争吵，遭遇刘某攻击后，应当认识到还击及抓扯行为会严重危害

车辆行驶安全，但其未采取有效措施确保行车安全，将右手放开方向盘还击刘某，后又用右手格挡刘某

的攻击，并与刘某抓扯，其行为严重违反公交车驾驶人员职业规定。乘客刘某和驾驶员冉某之间的互殴

行为，造成车辆失控，致使车辆与对向正常行驶的小轿车撞机后坠江，造成重大人员伤亡。

同样是重庆，2019 年 10 月 30 日 21 时 30 分许，渝警骁骑民警巡逻至千厮门立交调头处时，发现一

辆无牌小车违规停放影响其他机动车通行。由于该车没有留挪车电话，无法联系驾驶员，民警随即调来

拖车准备将该车拖离。此时，驾驶员赶到现场。驾驶员自称姓孙，今年 32 岁，车是新买的，还没挂牌。

当晚，孙某带着家人来洪崖洞游玩，为了省事就直接将车停在了路边。随后，民警对驾驶员及其车辆进

行核查，并对驾驶员的违法行为进行批评教育并予以处罚。就在处罚过程中，孙某 6 岁的儿子对民警说：

“我爸该罚，喊他停在停车库他不听，到处乱停车，就要处罚他。”孙某顿时满脸通红，向民警一个劲

地道歉。民警告知孙某，孩子的话听着好笑，但道理却真，以后驾车上路一定要遵守交通规则。

从老人摔倒扶不扶到众人合力抬车救人，从高铁上孩子吵闹影响他人到防止孩子断奶惊扰邻居主动

送西瓜，从偷盗救人者手机到 13 岁少年因体力不支却为只救出一人遗憾，人们心中的文明因子正在裂

变聚合，逐渐形成既传统又现代的新文明风范。

资料 4

社会发展阶段不同，相应的道德基准也会有所不同。现代社会与传统社会具有完全不同的特点：首

先，工业化大生产、市场经济以及经济全球化的发展，使得传统的相对封闭、自给自足的田园生活方式

成为历史记忆。人们的生产生活资料主要不是从家庭获得，而是从市场上获得，从而导致自然经济条件

下的家长主导制瓦解。人们主要不是为了自己使用而生产劳动，而是为了交换或交易而生产劳动。

其次，个人脱离家庭作为独立个体走向社会，并取代家庭成为最基本的社会细胞。人与人的横向关

系成为现代社会关系的主导，以父子纵向关系为主导的传统社会关系被取代。独立的个人承担社会所赋

予的角色和责任，以此获得属于自己的地位和权益。
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再次，国家不再像传统社会那样由家或家族组成，而是由公民组成，由公民参与的大大小小的各种

共同体组成。人们需要处理的社会关系比传统社会要丰富得多，个人以独立的身份与其他个人发生关系，

与自己所在的多种社会共同体（包括现实的和虚拟的）发生关系，与国家发生关系。

习近平总书记指出，“当高楼大厦在我国大地上遍地林立时，中华民族精神的大厦也应该巍然耸立”。

改革开放 40 年来，中国的物质生活发生了翻天覆地的变化，我们的精神文明也应“水涨船高”。

仓廪实而知礼节，每个时代都有相匹配的时代精神与公共守则。乡间大客车或许可以“喊一嗓子、停一

脚”，城市公交却必须到站才能停车；熟人社会，很多事还可以“行个方便”，现代社会，尊重规则是

对权利的保护。我们要让美德和善举挤压自私与冷漠，以公共文明塑造公共场域，构建匹配我们时代的

精神文明。

二、作答要求

（一）请用 150 字以内的篇幅概括“给定资料 1”中 H市的信用城市建设工作举措。（15 分）

（二）请用 200 字以内的篇幅归纳“给定资料 2”中的措施及做法加以归纳。（25 分）

（三）请根据对“给定资料 4”中“每个时代都有相匹配的时代精神与公共守则”的理解，自拟题

目，写一篇不少于 1000 字的文章。（60 分）


	2020年浙江省衢州市江山事业单位考试模拟卷                《申  论》
	一、给定资料
	资料1
	资料2
	资料3
	资料4

	二、作答要求


